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«En tant que pionniers du numérique, nous structurons, 
codons et distribuons des données sur le marché suisse 
de la santé et développons de nouvelles solutions telles 
que l’ordonnance électronique Documedis®»

  Plus d‘informations sous:
  www.hcisolutions.ch

«Nous sommes historiquement liés au quotidien des 
cabinets médicaux et nous voulons l’améliorer par 
conviction. L’ordonnance électronique est une nouvelle 
étape numérique pertinente au sein du cabinet pour la 
prescription efficace et sûre d’ordonnances médicales 
avec le logiciel de cabinet vitomed.»

  Plus d‘informations sous:
  www.vitodata.ch

Début 2023, le centre médical de la commune de Würenlos (AG)
a ouvert ses portes dans un nouveau bâtiment situé à 
proximité de la gare. L’équipe de médecins et d’assistantes 
médicales assure les soins médicaux de base et couvre 
aussi les domaines spécialisés de médecine interne, de 
gynécologie et obstétrique, de pédiatrie, de dermatologie 
et de vénérologie.

Ce centre médical dernier cri off re aux patients et patientes 
des soins médicaux de qualité, des méthodes de traitement 
et des procédures modernes ainsi qu’un niveau élevé de 

service. Dans le cadre de la numérisation, l’ordonnance 
électronique, c‘est-à-dire la prescription et la validation 
numériques et effi  caces d’ordonnances médicales avec le 
service E-Ordonnance Suisse, en fait désormais partie.

Infalsifi able et protégé contre la copie
Le logiciel de cabinet vitomed de Vitodata AG, entièrement 
équipé de l’«ordonnance électronique Documedis®» de 
HCI Solutions, constitue le fondement de cette solution 
infalsifi able et protégée contre la copie. En se basant sur 
l’eMediplan et le CDS.CE (Clinical Decision Support) de 
HCI intégrés dans vitomed, le centre médical de Würenlos 
dispose, comme tous les utilisateurs et utilisatrices vitomed, 
de la possibilité d’établir l’«ordonnance électronique 
Documedis®». La solution globale inclut la création, 
l’impression, l’envoi ainsi que la validation d’une ordonnance 
électronique. La signature électronique avec le service 
E-Ordonnance Suisse permet de garantir sans doute possible

Les ordonnances électroniques jouent un rôle majeur dans la modernisation et l’amélioration des soins de 
santé, car elles off rent de nombreux avantages par rapport aux ordonnances sur papier. Le centre médical 
de Würenlos, qui a ouvert ses portes en début d‘année, délivre aussi de telles ordonnances depuis septembre.

Un processus de 
médication e�  cace grâce 
à l’ordonnance électronique

« Les patients et patientes peuvent 
télécharger l’ordonnance 

électronique directement sur leur 
application eMediplan. »

l’authenticité et l’intégrité des données de l’ordonnance 
ainsi que l’identité du professionnel de la santé qui l’a 
délivrée. En eff et, chez HIN, seules les données nécessaires 
au traitement ultérieur (telles que la vérifi cation et la 
validation) sont enregistrées dans un centre de calcul 
sécurisé en Suisse.

L’intégration de l’ordonnance électronique rend 
le processus de médication très effi  cace :

–  Les médecins du centre médical de Würenlos 
 établissent une ordonnance électronique pour les  
 patientes et patients à partir du logiciel de cabinet 
 vitomed grâce à la solution de médication intégrée 
 Documedis®.

–  Celle-ci est signée par voie électronique par 
 l‘intermédiaire du service E-Recette Suisse, la 
 signature manuelle est supprimée, tout comme 
 la saisie sur clavier.

–  Les demandes de clarifi cation ou les ambiguïtés 
 dues à des ordonnances illisibles ne sont plus 
 qu‘un lointain souvenir.

–  Les données, y compris la signature, sont unique- 
 ment contenues dans un code QR scanné en 
 pharmacie pour délivrer les médicaments. Les codes  
 QR sont largement acceptés, les patientes et patients  
 sont déjà habitués à leur utilisation dans le milieu 
 médical depuis l‘introduction du du certifi cat Covid.

–  Les patients et patientes peuvent télécharger 
 l’ordonnance électronique directement sur leur 
 application eMediplan de HCI Solutions, qui les aide 
 dans leur gestion des médicaments, ou encore 
 demander une impression papier.

Ordonnance électronique Documedis® – 
Les avantages en bref

–  Sécurité contre la falsification
–  Processus de médication efficace
–  Souveraineté des données
–  Promotion de la numérisation
–  Protection des données sensibles
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